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· EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES
- B2B-IT Solutions (2017 à aujourd’hui)

Société de service en informatique, nous nous occupons de tous les aspects de la gestion IT de nos clients.

Installation et configuration d’ordinateurs, imprimantes, multi fonction, et autre hardware.
Configuration et gestion de serveurs physiques ou virtuels sous VMware ESXI.

Installation et configuration d’Office 365.
Spoc entre les différents partenaires externes.

Développement d’outils divers (logon, signature de mail, active directory info) en VBScript

Gestion de différents comptes exchange dans le Cloud (OVH).
Gestion au jour le jour des utilisateurs Active Directory et des mailbox exchange.

Support des utilisateurs finaux au jour le jour sur site ou à distance.
Suivi des backups et du bon fonctionnement de console antivirus.
Gestion des patch panel et connectique diverse.

- ISTA SA (2013 à 2017)
En tant que prestataire de la gestion énergétique, Ista fourni à ses clients une solution de telemetering et de calcul de décomptes de consommations en énergie et en eau pour les copropriétés et syndic d’immeuble.

Développement de script pour l’automatisation de tâches en DOS, VBS, PowerShell, AutoIT.

Développement et maintenance de logiciels en .Net et C#.

Déploiement à distance d’applications.

Rédaction des procédures IT afin d’assurer une standardisation.

Rédaction des modes d’emplois des logiciels.

Gestion de projet concernant la mise en place d’une solution antivirus corporate.

Gestion de projet pour la migration de pc Windows XP vers Windows 7 & Windows 10.

Gestion de projet de renouvellement du parc informatique.

Gestion du réseau et des serveurs physiques et virtuels.

Installation et configuration de sites web dans Azure.
Gestion du réseau et des serveurs physiques et virtuels sous VMware.

Gestion des patch panel et connectique diverse.

Organisation des cours et formations Windows 10 pour les utilisateurs.

Support journalier local et distant de tous niveaux des utilisateurs.

Support et maintenance des serveurs de l’infrastructure.

Support des appareils mobiles des utilisateurs (Android – IOS)

SPOC pour nos deux partenaires externes (ERP / network & hardware).

- ENGIE FABRICOM pour ECONOCOM S.A. (2002 à 2013)
Comme prestataire de services Econocom fourni les ressources nécessaires pour la gestion du parc informatique de Engie Fabricom du point de vue infrastructure, réseau, support, staging, matériel & développement.
Support de second et troisième niveau aux utilisateurs (sous SLA).

Gestion de divers projets de migration. 
Développement de sites Intranets en ASP.NET (C#) – ASP – XML – JavaScript – CSS, le tout en relation avec des bases de données SQL et LDAP.
Développement et manipulation de base de données SQL.
Développement de diverses applications winform en C#.NET destiné à faciliter le travail et/ou automatiser certaines tâches.

Scripting et packaging d’application pour l’installation automatique de logiciel par Microsoft System Center Configuration Manager 2007 & 2012.
Administration et configuration de Microsoft System Center Configuration Manager 2007 & 2012.
Gestion de stock et staging des ordinateurs.
- TOTTSYSTEMS SPRL (2000 à 2002)
Société de service en informatique, nous nous occupons de tous les aspects de la gestion IT des clients.

Installation de réseaux, installation et configuration d’ordinateur.

Support de tous niveaux aux utilisateurs chez les différents clients. 
Divers développements web en HTML et Flash. 
- BBL – ING (1997 à 2000)
Support de niveaux 1 & 2 pour les utilisateurs du Home-Banking, Telelink & Isabel.

- TEKNO-LAM (1996 à 1997)
Programmeur CAD-CAM pour la fabrication CNC de mobilier dans le domaine de l’horeca.

- VOBIS MICRO-COMPUTER (1994 à 1995)
Technico-commercial dans la vente d’ordinateur.
· CONNAISSANCES INFORMATIQUES
	- Operating system :
	MS-DOS, WINDOWS 3.11/95-98-Me/NT/2000/XP/Seven/8.1/10 & server 2003/2008/2012.

	- Serveur :
	Active directory, DHCP, GPO, Print server, File server, SQL server, Exchange, IIS.

	- Virtualisation
	Hyper-V, VM-Ware ESXi, VM-Ware Workstation.

	- Solution Cloud :
	Azure, Office 365, exchange (OVH), One Drive, Dropbox.

	- Logiciel de déploiement :
	SCCM 2007/2012, Rat, PDQ-Deploy

	- Base de données : 
	SQL 2005 - 2008, MS-Access 2003 - 2013, LDAP, MYSQL.

	- Programmation :
	C#.net 1.1, C#.net 2.0, C#.net 3.5 & 4.0, VB.NET, , HTML, ASP, ASP.NET, XML, CSS.

	- Scripting
	VB Script, Batch, Powershell.

	- Logiciel de développement :
	Visual Studio 2010 – 2015, Dreamweaver, Primal script.

	- Traitement de texte :
	MS Word 2003 – 2016.

	- Tableur :
	MS Excel 2003 – 2016.

	- Réseaux :
- Divers :
	Réseau Microsoft TCP/IP, intranet, Internet, ADSL, Wireless.

Visio, PowerPoint, Eset, G-data, Peregrine, Jira.

	- DAO :
	Photoshop CS, Illustrator CS, Image Ready.


· LANGUES
	- Français
	Langue maternelle.

	- Néerlandais
	Bonne connaissance orale et écrite. 

	- Anglais
	Bonne connaissance orale et écrite. 


· FORMATIONS
- Ephec à Bruxelles (2002 à 2004)
A1 – Graduat de promotion sociale en informatique, non terminé.
- GIFAMU à Bruxelles (1995 à 1996)

Formation SAMU dans une compagnie privée avec stage de fin de formation à l’hôpital St-Jean (Bxl)
- ISAT - Institut Supérieur des Aumôniers du Travail à Bruxelles (1991 à 1994)
A1 - Graduat en automation régulation, terminé avec mention.

- ITCM - Institut Technique Cardinal Mercier à Bruxelles (1987 à 1991)
A2 - Qualification en mécanique automation, terminé.

· DIVERS
	Date de naissance :
	10-06-1971.

	Etat civil :
	Célibataire (cohabitant), 3 enfants. 

	Nationalité :
	Belge.

	Permis de conduire :
	Catégorie B.
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